
Паспорт проекта 

«Логистика служебного автотранспорта для обслуживания вызовов на дому» ГУЗ ГБ №9 Поликлиника 3 

УТВЕРЖДАЮ: 

И.о.  главного врача Юнусова К.И. 

 

Блок 1. 

СОГЛАСОВАНО: 

 

 

Блок 2. 

Общие данные: 

Заказчик: И.о.главного врача Юнусова К.И. 

Процесс: Посещение пациента медработником на дому. 

Границы процесса: 

        Начало: заявка на наличие служебного автотранспорта для 

обслуживания вызова на дому 

        Окончание: посещение пациента медработником на дому 

Руководитель проекта: Юнусова К.И. 

Команда проекта: 

Юнусова К.И., Рудницких Е.О., Суханова О.А., Зюзина Г.Ю., Кохась Д.А. 

Обоснование: 

 Длительное время доезда медработника до пациента 

 Длительное время ожидания пациентом медработника 

 

Что приводит к неудовлетворенности пациентами организацией 

лечебно-диагностического процесса 

Блок 3. 

Цель: 

Наименование цели, ед.изм. Текущий 

показатель 

Целевой 

показатель 

Сокращение времени доезда 

медработника до пациента  

60-90 мин 45-50 мин 

Сокращение времени ожидания 

пациентом обслуживания вызова 

60-120 

мин 

45-50  мин 

    Эффекты: 

 повышение возможности более детального обследования 

пациента на дому (забор биоматериала, ЭКГ)  

 улучшение диагностики и выявления заболеваний пациентов 

 сокращение времени от начала заболевания до назначения 

необходимой терапии и проведения медпрофилактики 

 

Блок 4. 

Сроки:  

1. Защита паспорта проекта 07.02.2022 

2. Анализ текущей ситуации 07.02.2022-01.04.2022 

3.   - разработка текущей карты процесса 07.03.2022-18.03.2022 

4.   - поиск и выявление проблем 7.02.2022-01.04.2022 

5.   - разработка целевой карты процесса 21.03.2022-01.04.2022 

6.   - разработка «дорожной карты» реализации проекта 07.02.2022-

01.04.2022 

7.  Внедрение улучшений 04.02.2022-08.07.2022 

8.  Закрытие проекта 11.07.2022-05.08.2022 

 

 

 

 

 


